UBND TINH DPONG THAP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

SO LAO PONG-TB&XH Pic 1ap - Tw do - Hanh phic
S6: 217 /BC-SLBPTBXH Pong Thap, ngay 06 thang 11 nam 2020
BAO CAO

thwc hién “Ndam dan vian khéo” 2020

I. PAC PIEM TiNH HiNH CO QUAN, PON VI

- S6 Lao dong - Thuong binh va Xa hdi 1a co quan chuyén mon thuoc Uy
ban nhan dan Tinh, thuc hién chirc nang tham muu, gitp Uy ban nhan dan Tinh
quan ly nha nudc vé: Lao dong; viéc 1am; day nghe tién luong; tién cdng; bao
hiém xa hoi (bao hiém xa hoi bat budc, bao hiém xa hoi tu nguyén, bao hiém
that nghiép); an toan lao déng; ngudi ¢ cong; bao tro xa hoi; bao vé va chim
sOc tré em; binh dang gioi; phong, chong té nan xa hoi.

- V& co cau to chic ciia S& gom: 09 phong chuyén mon va 07 don vi truc
thuoc véi 305 can bo, cong chuc, vién chirc, ngudi lao dong (Tinh dén
30/9/2020). Trong d6 bién ché hanh chinh duoc uy ban nhan dan tinh giao nim
2020 1a 51 bién ché, bién ché su nghiép gido duc duoc giao 1a 106, sy nghiép
khac 1a 65 bién ché. C6 12 chi bd truc thudc Pang ty co so, véi tong sb dang
vién hién nay cta Bang bo So 1a 183 dang vién, trong d6 ¢6 177 dang vién chinh
thtrc.

- Cong tac dan van chinh quyén, dan chu co so tai co quan S& duoc giao
cho dong chi Phé Giam doc S¢ phu trach, duoc ph‘éln cong nhiém vu cu thé tali
quyet dinh so 91/QD-SLDTBXH ngay 26/5/2020 ve viéc phan cong va quan hé
cong tac cua Giam doc, cac Pho Giam doc So Lao dong — Thuong binh va xa
hoi.

I1. CONG TAC LANH, CHI PAO PANG, CHINH QUYEN

- S¢ Lao dong — Thuong binh va xa hoi da ban hanh ké hoach sé 30/KH-
SLDTBXH ngay 05/3/2020 vé thuc hién “Nam Dan van khéo nam 2020”. Trién
khai thyc hién cong tac tuyén truyén, pho bién quan triét hoc tap cac van ban vé
cong tac dan van cia Pang, Nha nudc gan véi thuc hién Nghi quyét TW4 (
Khoa XII) vé tang wong xay dung chinh dén Pang; ngin han day Ui su suy
thodi vé tu tuong chinh tri, dao duc 16i séng nhitng biéu hién “tu dién dién tu
chuyén hoéa trong noi b chinh tri”. Léng ghép céc noi dung tuyén truyén vao
cac budi sinh hoat chi b hang thang va dinh ky vao hoi nghi can bd cong chuc,
vién chuc hang nam.

- Cong tac cai cach hanh chinh tai co quan luén dugc quan tam, dam bao
tién do vé cai cach thu tuc hanh chinh; thuc hién co ché mot cira, méot cira lién
thong; cai cach to chic, bo may; xay dung nang cao chat luong do6i ngii can bo,
cdng chirc; cai cach tai chinh cong va hién dai hda nén hanh chinh; thuc hién cac
giai phap khiac phuc nhitng han ché, thiéu st trong thuc hién cai cach hanh
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chinh, céc giai phap dé nang cao su hai 1ong cua t6 chirc, ca nhan d6i voi sy
phuc vu ctia So va don vi truc thudc, cong bd chi sé hai 16ng, chi sb cai cach
hanh chinh bang nhiéu hinh thic téi ngudi dan, to chic va toan thé cong chuc,
vién chirc trong toan nganh dugc biét nham nang cao tinh than, trach nhiém, thai
d6 phuc vu cua can b, céng chtrc, vién chirc trong thuc thi nhiém vu duoc giao.

I1l. KET QUA THUC HIEN

1. Nang cao nhan thirc, trach nhiém caa cac co quan nha nwéc, dji
ngii can b, cong chirc, vién chire doi véi cdng tac dan van chinh quyén

- Tiép tuc quén triét su sic quyét dinh s6 762-QB/TU ngay 28/5/2010
cua Ban thudng vu Tinh ay vé Quy ché cong tac dan van caa hé théng chinh tri,
Chuong trinh s6 177-Ctr/TU ngdy 07/8/2013 cta Ban Thuong vu Tinh iy thyc
hién Nghi quyét Hoi nghi Trung wong 7 Khoa XI vé “tang cuong va doi mai sy
lanh dao cua Pang dbi véi cong tac dan van trong tinh hinh méi. bam sat nhiém
vu chinh tri do Tinh uy va Uy ban nhan dan Tinh giao, van dong cén bd, cong
chtec, vién chic tich cuc tham gia cac phong trao thi dua yéu nudc, gop phan tuc
hién thing loi cac chi tiéu phat trién kinh té - xa hoi caa nganh.

- Pang uy S&, Ban Giam doc S¢ da lanh dao, chi dao viéc tuy@n truyén,
quan triét va thyuc hién tot Nghi quyét s6 25-NQ/TW ciia Ban Chap hanh Trung
wong khoa XI vé “Tang cudng va d6i mai su lanh dao cua Pang ddi vai cong
tac dan van trong tinh hinh méi”, Quyét dinh s6 290-QB/TW cua Bo Chinh tri
khoa X vé Quy ché cong tac dan van cua hé théng chinh tri. Boi méi noi dung,
phuong thic thuc hién cong tac dan van cia co quan, dua cong tac dan van tro
thanh nhiém vu thuong xuyén gan vai viéc thuc hién chie nang, nhiém vy chinh
tri cia nganh. Xac dinh viéc thuc hién cong tac dan van la mét trong nhirng tiéu
chi dénh gi4, phéan loai thi dua, khen thudng d6i véi tap thé va mdi cong chuc,
vién chtrc, nguoi lao dong.

- Trong nhitng nam vira qua, c6ng tac dan van cia co quan duoc Bang
ty S&, Ban Giam déc S& quan tam, tich cuc thuc hién phong trao “Dan vén
khéo” va da dat dugc két qua quan trong. Phuong thirc 1anh dao, diéu hanh da
dugc dbi mai theo hudng vi nhan dan, cham lo, néang cao doi séng moi mat cua
nhan dan; mé rong dan chu, phat huy vai trd, quyén 1am chu caa can bo, cong
chuc, vién chire, nguoi lao dong. Gop phan quan trong phat huy sirc manh khoi
dai doan két toan dan toc, thuc hién thang loi cdng cudc doi mai, xay dung va
bao vé T6 quéc.

2. Pay manh cdng tac sip xép to chirc by may, xay dwng ddi ngii can
bo, cong chikc, vién chirc nhiét tinh, trach nhiém, cé thai d¢ tich cuc het
long phuc vu nhan dan

- Két qua viéc tiép tuc sip xép to chuc bo may: Thuc hién ké hoach sé
89/KH-UBND ngay 28/3/2018 cua Uy ban nhan dan Tinh vé viéc trién khai thuc
hién Nghi quyét s6 08/NQ-CP cua Chinh phu va Chuong trinh hanh dong sé 62-
CTr/TU cua Ban Chip hanh Pang bo Tinh vé thuc hién Nghi quyét sé 19-
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NQ/TW cua Hoi nghi lan thir 6 Ban Chép hanh Trung wong khoa XII vé tiép tuc
doi méi hé thong to chire va quan Iy, nang cao chat luong va higu qua hoat dong
cta cac don vi sy nghiép cong lap trén dia ban tinh Bong Thap, S¢ da bam sat
va thyc hién t6t cac chu truong, quy dinh cua Trung vong vé tiép tuc doi moi,
sap Xep td chirc bo may cua hé thong chinh tri tinh gon, hoat dong hi¢u luc, hi¢u
qua va tiép tuc doi méi hé théng té chire va quan ly, nang cao chat luong va hiéu
qua hoat dong cua cac don vi sy nghiép cong 1ap di dat duoc nhirng két qua kha
quan: chuyén 01 don vi su nghiép khac (Quy Bao tro tré em) vé Uy ban nhan
Tinh quan 1y trén co s¢ hop nhat Quy Dén on dap nghia tinh Bong Thap va Quy
Bao tro tré em tinh Bong Thap thanh Quy Dén on dap nghia va Bao trg tré em
tinh Bong Thép theo quyét dinh s6 29/QD-UBND-TL ngay 20/4/2020 caa Uy
ban nhan dan Tinh; Sap nhap Phong Bao tro x& hoi va Phong Phong chéng té
nan xa hoi thanh Phong Bao trg va Phong, chéng té nan xa hoi theo quyét dinh
s6 43/QD-UBND-TL ngay 08/5/2020 cua Uy ban nhan dan Tinh, giam 01
Phong chuyén mén so vai quy dinh.

- Két qua diy manh phan cap quan ly: Thuc hién theo Quyét dinh sb
16/2019/QD-UBND ngay 15/8/2019 ciia Uy ban nhan dan Tinh ban hanh Quy dinh
quy dinh phan cap, phan cong vé quan ly to chic bd may va céan bo, cong chuc,
Vvién chirc, nguoi lao dong trong co quan hanh chinh, don vi sy nghiép cong lap;
cac hoi trén dia ban nong nghiép tinh Bong Théap; Hién tai, So' chua tham muu cho
UBND Tinh phéan cip quan 1y cho cac don vi va Phong Lao dong —~TB&XH cac
huyén thi, thanh phd trén dia ban Tinh.

- Trién khai thuc hién c6 hiéu qua phong trao thi dua vin hoa cong sé va
van hoa cong vu do Thua tuéng Chinh phu phat dong lan toa sau rong trong can
bo, cbng chuc, vién chic gin vai thuc hién cac quy dinh vé nhimg diéu cén bo,
cbng chuec, vién chie khong dugc lam. Trong d6, quan triét va thuc hién nghiém
tic Luat Phong, chdng tac hai ruou, bia, xem day 1a mot trong nhitng tiéu chi
danh gia, xép loai céng chirc, vién chic hang nam.

- Xay dung doi ngii can bd, cdng chuc, vién chicc ¢d da pham chit, ning
luc va uy tin dap @ng yéu cau trong tinh hinh méi theo phong cach “zrong dan,
gan dan, hiéu dan, hoc dan va co trach nhiém véi dan”, “nghe dan néi, néi dan
hiéu, lam dan tin” va phuong chaAm “chdn thanh, tich cuc, than trong, kién tri,
té nhj, hiéu qud ”; thudng xuyén kiém tra, giam sat va kién quyét xir Iy doi voi
nhitng can bg, céng chuc, vién chirc thd o, vo trach nhiém, sich nhiéu, tiéu cuc
trong giai quyét cong viéc. Pay manh cong tac dao tao, bdi dudng cdng chc,
vién chic cho phi hop vai vi tri viéc 1am va dap tmg day du diéu kién, tiéu
chuan cua ngach, chizc danh nghé nghiép hién git.

3. Thuc hién tét cong tac cai cach thi tuc hanh chinh, giir vitng va cai
thién hon nira Chi sé hiéu qua quan tri va hanh chinh céng (PAPI), Chi s6
cai cach hanh chinh (Par Index)

- Cong tac ra soat van ban quy pham phap luat: Trén co s& cac van ban
phap quy cua Trung wong, S& Lao dong — TB&XH da tham muu UBND Tinh



4

ban hanh VBQPPL nham thuc hién hiéu qua, dam bao chét luong dé ra. Vin ban
tham muu cho UBND Tinh ph hop véi Nghi quyét cia HDND Tinh va dudng
16i, chii trwong, chinh sach cta Pang, tinh hinh kinh té - x4 hoi tai dia phuong.
Thé thac va ky thuat trinh bay dam bao theo quy dinh tai Luat Ban hanh
VBQPPL va Nghj dinh s6 34/2016/ND-CP ngay 14/5/2016 caa Chinh pha quy
dinh chi tiét mot s6 diéu va bién phap thi hanh Luét ban hanh VBQPPL.

Tuy nhién, VBQPPL do Trung wong ban hanh c6 tinh 6n dinh chua cao,
mic khac do xuat phat tir nhu cau thuc té tai dia phuong din dén hé thong
VBQPPL thuong xuyén thay doi, phai ra soat, stra ddi, bd sung trinh HDND,
UBND Tinh ban hanh, gay khong it kho khian cho céng tac ra soat. Mat khac,
mot sb it cong chic chua thuong xuyén cap nhat hé théng VBQPPL, dan dén
cham tré trong cong tac ra soat va tham muu trinh HDND, UBND Tinh ban
hanh.

- Ra sodt, danh gia tac dong, tinh hop ly, hop phap cua thu tuc hanh chinh
dé kién nghi hoic tu don gian hoa theo tham quyén: Thuc hién Ké hoach sb
276/KH-UBND ngay 12/12/2019 cua Uy ban nhan dan Tinh vé viéc ra soat,
danh gia TTHC nam 2020 trén dia ban tinh Déng Thap va Ké hoach sé 275/KH-
UBND ngay 12/12/2019 caa Uy ban nhan dan Tinh vé kiém soat TTHC va
truyén thong vé hoat dong kiém soat TTHC nam 2020 trén dia ban tinh Pong
Thap. Sé Lao dong — Thuong binh va X& hoi da ban hanh Ké hoach ra soét,
danh gia TTHC nam 2020 va tién hanh ra soat 60/145 TTHC. Trong d6, sb
TTHC giir nguyén la 48 tha tuc, kién nghi don gian héa 12 tha tuc chiém ti I¢
20% trén t ng s6 TTHC d ra soat va chiém 8,3% trén t ng s6 TTHC thudc linh
vuc lao dong, ngudi ¢ cdng va xa hoi. T ng chi phi tiét kiém du kién sau don
gian hda la 640.905.000 dong.

- Viéc thuc hién noi dung quy ché dan cha co sé trong hoat déng cua co
guan nam 2020 tiép tuc c¢d nhitng chuyén bién tich cuc, thé hién qua viéc to
chuc hoi nghi can bo, cdng chtrc, vién chire ding theo quy dinh. Qua do da phat
huy tinh than dan chu, cong khai, minh bach, tao diéu kién cho can bo, cong
chue biét va tham gia thao luan dong gop v kién di vai viéc thuc hién nhiém vu
chinh tri cua co quan, don vi va phuong hudng, nhiém vu, chuong trinh cong tac
hang niam; thdng nhat noi quy, quy ché Iam viéc, quy ché chi tiéu noi bo,
chuong trinh hoat dong ctia Ban Thanh tra nhan dan, ky két chuong trinh phoi
hop giita Ban Chap hanh Céng doan co sé va Ban 1anh dao co quan.

Vai tro, trach nhiém cua thu truong co quan, don vi ting budc dugc cung
cd, thé hién rd nét, phat huy duoc tri tué cua tap thé cdng chirc, vién chuc tai co
quan, don vi trong viéc thuc hién nhiém vu chinh tri; néu cao tinh than doan két
noi bo.

- Cong tac phd bién, gi4o duc phap luat: S& Lao dong —~TB&XH ban hanh
ké hoach sb 115/KH-SLDTBXH ngay 04/11/2019 vé tuyén truyén, phd bién,
gido duc phap luat Ve phong, chéng tham nhiing giai doan 2019-2021. Theo do,
noi dung tuyén truyén tap trung chi yéu: Y nghia, tim quan trong cua PCTN va
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xay dyng dao duc liém chinh; Tu tuong HO Chi Minh vé dao dtc liém chinh va
PCTN; Quan diém, chu truong, chinh sach cua Pang vé PCTN; Luat PCTN niam
2018 va cac van ban husng dan thi hanh. Trong tam 1 cac quy dinh mai vé: hanh
vi tham nhiing; trach nhiém cua co quan, t6 chirc, don vi trong PCTN; cac bién
phap phong ngura tham nhiing; kiém sodt tai san, thu nhap caa nguoi o chuc vy,
quyen han; xu ly tham nhiing va hanh vi vi pham phap luat vé PCTN; tuyén
truyén, phé bién, gido duc phap luat vé PCTN; Quyén, nghia vu cia can b, cong
chuc, vién chirc, nguoi lao dong va cong dan trong PCTN; M6 hinh, kinh
nghiém, guong tiéu biéu vé PCTN va dao dac liém chinh; Céc su kién, vin dé
chinh trj - phap 1y - kinh té - vin hoa - x& hoi c6 chu dé, noi dung vé PCTN va
dao duc liém chinh.

- Hinh thic phd bién, gido duc phap luat: Long ghép tuyén truyén, phd
bién, gido duc phap luat trong hoat dong chuy&n mén, nhat 13 trong cac hoat
dong: cai cach va kiém soét tha tuc hanh chinh, kiém tra, thanh tra, giam sat,
tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, to cao, xur ly vi pham hanh chinh; Tuyén
truyén, phé bién, gido duc phap luat vé PCTN va dao duc liém chinh cho can b,
cbng chuc, vién chuc, nguoi lao dong thdng qua cac cudc hop, hoi nghi, sinh
hoat chi bd, sinh hoat cua co quan, don vi va cac hinh thirc khac phu hop.

- COng tac tiép cong dan, giai quyét don, thu khiéu nai, to céo: Trong 9
thang dau nim, S¢ Lao dong ~TB&XH d tiép 257 luot cong dan; trong do: 253
luot tiép thudng xuyén (c6 01 doan dong ngudi) va 04 luot tiép dinh ky cua lanh
dao S6. So da tra loi va giai thich 244 vy; huong dan dén co quan tham quyén
giai quyet 13 vu. Tir ddu ndm dén nay, So ciling da tiép nhan 24 don thu khiéu
nai, t5 cdo. Két qua xu 1y da tra lai 07 don va huéng dan cho ddi tuwong; ban
hanh vin ban tra loi cho d6i twong 10 don; chuyén 03 don qua co quan tham
quyén giai quyét; qua ddi thoai rat lai don 01 don; thyc hién luu 03 don do
khong du diéu kién xi 1y.

4. P6i méi manh mé phwong thirc phdi hep tuyén truyén, van dong
doan vién, hdi vién va nhan dan tham gia thwc hién cac nhiém vu trong
tAm, dé an Ién caa Tinh va dia phwong

- Thiéu qua Thong bao két luan s6 974-TB/TU, ngay 07/9/2018 cua Ban
Thuong vu Tinh ty vé d6i méi phuong thiic phéi hop tuyén truyén, van dong
doan vién, hoi vién va nhan dan tham gia thuc hién cac nhiém vu trong tam, dé
an 16n caa Tinh. Ngay tir ddu nim S& da som trién khai cac nhiém vy, chi tiéu,
ké hoach trong toan Nganh nén hau hét cac chi tiéu déu dat theo 16 trinh cua céc
ké hoach dé ra. Nhiéu nhiém vu trong tdim duoc ting cuong, ddy manh nhat 1a
cac chinh sach bao dam an sinh x& hoi nhu: tro cap xa hoi, kip thoi hd tro ting
qua cho ngu:cn c6 cong, ddi tuong bao tro xa hoi, tré em ngheo trong dip 18, tét;
trién khai cac chinh sach, giai phap vé lao dong viéc lam, that nghiép, dua nguol
lao dong di lam viéc & nudc ngoai, an toan lao dong, phong chdng chay né va
thuc hién kip thoi cac ché do, chinh sach ddi véi nguoi co cong. cong tac tiép
dan, giai quyét don thu dlng theo quy dinh; khéng dé don ton dong; linh vuc
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Lao dong — TB&XH dugc cac nganh, cac Cap quan tam cung tham gia phdi hop
va trién khai thuc hién c6 hiéu qua, gop phan nang cao céc chi tiéu cia nganh
dat duoc két qua kha quan.

- Céng tac phdi hop tuyén truyén trong can bo, dang vién, doan vién, dac
biét tuyén truyén nang cao nhén thue va thuc hign cac bién phap phong, chéng
dich bénh viém dudng hd hap cip do vi rut Corona gay ra: Quan triét, ban hanh
cac van ban chi dao cong chuec, vién chire, nguoi lao dong thuoc So thuc hién
nghiém céc chi dao cua Tha tuéng Chinh phu, Cha tich UBND Tinh; tinh than
“chong dich nhur chong gidce”, binh tinh, yén tam, tiép tuc tin tuéng, ung ho cac
bién phap phong, chéng dich; chung sire, dong long day I0i dich bénh. Phéi hop
tuyén truyén, van dong ngudi dan tuan tha cac bién phép phong, chdng dich
bénh COVID-19, nghiém tlc thuc hién viéc cach ly, gidm sat y té, han ché di
lai, deo khau trang phl hop tai noi cong cdng, trén cac phuong tién giao thong
cdng cdng, khdng tham gia cac nghi 1€, I& hoi va hoat dong co tap trung dong
nguoi, han ché di lai. Theo di thong tin chinh thong vé tinh hinh dich bénh;
Khong ding, chia sé nhitng thong tin chua duoc kiém ching, chua duoc xac
thuc, tranh gy hoang mang du luan, anh huong dén cong tac phong, chong
dich bénh.

- Tuyén truyén, van dong doan vién thanh nién, cong chiic, vién chuc
trong don vi huong tng thuc hién cd hiéu qua phong trao thi dua yéu nudc lap
thanh tich chao mung dai hoi dang cac cap trong Tinh tién t6i Pai hoi XI Pang
bo Tinh, nhiém ky 2020 - 2025 va nhiém vu phat trién kinh té - x4 hoi nim
2020.

IV. DPANH GIA CHUNG
1. V@ nhitng két qua dat dwoc.

Sy quan tdm cta Ban Giam dbc, Pang uy So, sy tham gia tich cuc cua cac
doan thé la yéu té quan trong gop phan tao su chuyén bién manh mé vé cong tac
dan van trong tinh hinh m&i, 6n dinh tinh hinh, nang cao doi séng vat chat va
tinh than cho cén b, céng chuc, vién chic trong don vi.

Bam sat nhi¢ém vu chinh tri, xac dinh nhiém vy trong tam, nhiém vu dot
pha, c¢6 phuong phap thuc hién trong tirng cong viéc cu thé, tham gia giai quyét
dut diém nhitng van dé lién quan dén quyén, loi ich ciia cdng chirc, vién chirc va
lao dong.

Hé théng cac quy dinh, trinh tu giai quyét céng viéc cho to chuc, cong
dan tung budce dugc hoan thién va cong khai, giai quyét kip thoi cong viéc cho
t6 churc, cong dén, khong dé xay ra tinh trang phlen ha, sach nhiéu, quan liéu,
tao co ché cho céc to chue doan thé glam sat qua trinh hoat dong cua S¢ mot
cach chit chg, tao duoc niém tin caa cac tang Iop nhan dan ddi voi nhiing cha
truong, chinh sach, pha luat ctia dang va nha nudc.

2. Nhirng han ché, khé khin va nguyén nhan.
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Tuy nhién, cong tac dan van tai co quan van con mot sé han ché nhu: viéc
thuc hién & mot sé don vi chua thuong xuyén, kip thoi, hiéu qua thap; mot bo
phan can bo, cong chac, vién chac nhan thie chua day da vé cha truong cua
Pang, chinh sach phap luat cia Nha nudc vé cong tac dan van.

Cong tac tuyén truyén, van dong, huéng dan nhan dan thyc hién chu
trwong, duong 16i cua Dang, chinh sach, phap luat cia Nha nude chua dugce
quan tdm dGng muc. Viéc ldy y kién cong chuc, vién chire khi xay dung, trién
khai dé an, du an, chuong trinh phat trién kinh té - x3 hoi ¢ nhiéu noi con hinh
thirc. Cong tac tiép dan, ddi thoai gilta nguoi ding dau co quan véi ngudi dan
chua dugc trién khai thuong xuyén.

V.PHUONG HUONG, NHIEM VU

- Tiép tuc quan triét, trién khai trong toan thé can bo, cong chic, vién chiic
trong don vi ndi dung nhitng chi trrong, duon 16i, chinh séch phép luat cia nha nuéc
vé cdng tac dan van chinh quyén co quan; tiép tuc trién khai Chi thi sb 16/CT-TTg
ngay 16/5/2016 cta Thu tuéng Chinh phu vé ting cuong va d6i méi cong tac
dan van trong co quan hanh chinh nha nuéc, chinh quyén cac cap trong tinh hinh
méi; ké hoach sé 147/KH-UBND ngay 02/7/2016 vé thuc hién Chi thj 16/CT-
TTg.

- Nang cao y thuc trach nhiém trong thuc thi cong vu cta cong chuc, vién
chtc theo phuong cham” trong dan, gan dan, hiéu dan, hoc dan va co trach
nhiém véi dan”, “ nghe dan néi, néi dan hiéu, lam dan tin”.

- Tiép tuc ra soat, sira doi, bo sung hé thong vin ban quy pham phap luat
lién quan dén linh vuc quan ly cia nganh. Pay manh dan chu, cong khai, minh
bach trong quan ly. Néu cao vai tro cia nguoi dimg dau. Tap trung giai quyét
kip thoi nhitng kién nghi, birc xdc caa cong dan lién quan dén cong tac lao dong,
nguoi ¢6 cong va xa hoi.

Trén day la bao céao thuc hién “Nam dan van khéo” 2020 cua S¢ Lao dong
—Thuong binh va xa hoi./.

Noi nhan:

- S& Noi vy;

- Ban Dén van tinh uy;
- 02 Poan thé;

- BGD So (biét);

- Luu: VT, TC

Pham Viét Cong






1. Kinh té - xa hi (wérc tinh)

PHU LUC SO LIEU

Tong Tong | Thungan | Chingan | Thunhap binh | Ty Ié h Xay dung néng thon méi
san giatri | sachtrén | sach trén quan dau | nghéo... %; | S xa dat chuan S6 huyén dat chuan
pham SX (ty dia ban dia ban ngwoi GDP tang (...xa/...x3=...%); | (...huyén/.. . huyén=...%);
GRDP | dong) |(wécedat...| (wéctinh | (triéu dong); | (giam)..% | (ting...%sovéi | (ting...% so véi 2019)
(ty dong) ty dong); ety ting SO Véi nim 2019)
dat ... % dong) (gidm)...% so 2019
ty dong véi 2019
2.'Y té; giao duc
Y té Giao duc (s6 trudng dat chuan qudc gia)

Ty 1€ nguoi dan tham gia
BHYT (...%); tang
(giam)...% so véi nam 2019

So xa dat chuan QG ve
y té&/... xa; tang
(giam)... so vai 2019

Ty Ié giwong bénh .../1
van dan; tdng (giam)...%
so voi 2019

Tiéuhoc | Trung hoc

Cco SO

Trung hoc pho
thdng




3. Két qua cai cach hanh chinh
3.1. Cai céch tha tuc hanh chinh
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Giai quyét tha tuc hanh chinh

Cung cap dich vu

Cap Sé, nganh

Cap huyén

cong truc tuyén
(Mire d9 3,4)

(...TT)

Tiép Pi giai quyét | Tiép nhan
nhan ... TT=..%) (... TT)

Pi giai quyét
(...TT=..%)

(... TT= .. %)

Thanh tra, kiém tra cong vu

S6 cude S6 to chirc va

....Cudc=..9%) | ¢an bd vi pham
(o Cu=-30) | i xir Iy luat

3.2. Tinh gidn bién ché (Hanh chinh sw nghiép)

Cap huyén

Céc sé, nganh Tinh

Puoc giao

ba giam

Puoc giao

ba giam

3.3. Sdp xép té chikc, bé may

S6 hrgng sap nhap (cap tinh)

S6 s6, ban, nganh sap nhap

S6 s6, ban, nganh giam...; chiém...%

S6 phong (ban) sap nhap

S6 phong (ban) giam...; chiém...%
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4. Két qua xir 1y don thw va giai quyét khiéu nai, t6 cao

4.1. Pon thw khiéu nai, t6 céo

Tiép nhan, giai quyét

S6 lwong don thu di tiép nhan

S6 don thu thudc tham quyén giai quyét

S6 don thu da giai quyét

S6 don thu ton dong

5. Két qua hoat déng tiép cong dan

. Céap tinh Cap xa
Cap huyén ——— — . \
SO lan t}ép cua Sp lan Céc sé, nganh Tinh
S5 1én ticp [S5 Tan cha| BanTICR NG | ISP WA Fs5ian gigp[S5 1in Thu|S Ian tép[SS I cha tich
thuong [tich UBND anr; AQ'\(/:Pm UI131N1I(5 thuong xuyén | truéng céc s6, | thuong xuyén | UBND cap xa tiép
xuyén |cap  huyén UtBlliIQS Tinh Tinh nganh  tiép dinh ky
tiép dinh ky n n dinh ky
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